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Определение 
персонифицированного учёта (ПУ)

 Персонифицированный учет при осуществлении медицинской деятельности -
обработка персональных данных о лицах, которые участвуют в оказании 
медицинских услуг, и о лицах, которым оказываются медицинские услуги.

 В целях осуществления персонифицированного учета операторы 
информационных систем (в т.ч. ТФОМС МО) получают информацию от 
органов и организаций государственной, муниципальной и частной систем 
здравоохранения и иных организаций в рамках информационного 
взаимодействия в соответствии с настоящим Федеральным законом.

Закон 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в 
Российской Федерации», статья 92



Определение 
персонифицированного учёта (ПУ)

 Персонифицированный учет в системе обязательного 
медицинского страхования – организация и ведение учета 
сведений о каждом застрахованном лице в целях 
реализации прав граждан на бесплатное оказание 
медицинской помощи в рамках базовой и 
территориальных программ обязательного медицинского 
страхования.

Закон 326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании 
в РФ», статья 43



Виды ПУ в здравоохранении (323-ФЗ) и ОМС (326-ФЗ) 

Персонифицированный
учет

сведения о 
застрахованных лицах 

сведения о 
медицинской помощи, 

оказанной 
застрахованным лицам. 

сведения о медицинских 
работниках

323-ФЗ; 326-ФЗ

323-ФЗ



Сведения о застрахованных лицах

 1) фамилия, имя, отчество;

 2) пол;

 3) дата рождения;

 4) место рождения;

 5) гражданство;

 6) данные документа, удостоверяющего личность;

 7) место жительства;

 8) место регистрации;

 9) дата регистрации;

 10) страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС), 

 11) номер полиса обязательного медицинского страхования застрахованного 
лица;

 12) данные о страховой медицинской организации, медицинской 
организации и враче, выбранных застрахованным лицом;

 13) дата регистрации в качестве застрахованного лица;

 14) статус застрахованного лица (работающий, неработающий).



Сведения о медицинской помощи

 1) номер полиса обязательного медицинского страхования застрахованного 
лица;

 2) медицинская организация, оказавшая соответствующие услуги;

 3) виды оказанной медицинской помощи;

 4) условия оказания медицинской помощи;

 5) сроки оказания медицинской помощи;

 6) объемы оказанной медицинской помощи;

 7) стоимость оказанной медицинской помощи;

 8) диагноз;

 9) профиль оказания медицинской помощи;

 10) медицинские услуги, оказанные застрахованному лицу, и примененные 
лекарственные препараты;

 11) примененные медико-экономических стандарты;

 12) специальность медицинского работника, оказавшего медицинскую 
помощь;

 13) результат обращения за медицинской помощью;

 14) результаты проведенного контроля объемов, сроков, качества и условий 
предоставления медицинской помощи.



Сведения о медицинских работниках

 1) фамилия, имя, отчество;

 2) пол;

 3) дата рождения;

 4) место рождения;

 5) гражданство;

 6) данные документа, удостоверяющего личность;

 7) место жительства;

 8) место регистрации;

 9) дата регистрации;

 10) страховой номер индивидуального лицевого счета (СНИЛС), 

 11) сведения об образовании, в том числе данные об образовательных 
организациях и о документах об образовании и (или) о квалификации;

 12) наименование организации, оказывающей медицинские услуги;

 13) занимаемая должность в организации, оказывающей медицинские 
услуги



Нормативно-правовое обеспечение информатизации ОМС

 «Порядок ведения персонифицированного учета в сфере обязательного

медицинского страхования»(приказ Минздравсоцразвития РФ от

15.01.2019 №29н)

 «Общие принципы построения и функционирования информационных

систем и порядок информационного взаимодействия в сфере

обязательного медицинского страхования» (приказ ФОМС от 07.04.2011

№79 (в ред. приказа ФОМС от 30.08.2019 г. №173)

 «Технические условия взаимодействия автоматизированных

информационных систем участников ОМС в Московской области» (приказ

ТФОМС МО от 25.10.2012 № 221 в посл. ред.) – «ТУ – 9»

 «Организационно-технологический регламент «Передача–приемка

сводного отчета об оказанной медицинской помощи для ФЛК, сверки

и идентификации по ЕРЗ и оплаты медицинской помощи, оказанной

лицам, застрахованным на других территориях РФ» «ОТР-ИВ-7»



Схема информационного взаимодействия по 
реестрам счетов

МО
ТФОМС МО

МО

СМО
СМО

СМО

РЕЕСТРЫ

СЧЕТОВ

АОС 

ПУ

АОС ПУ – Автоматизированная обработка сведений

персонифицированного учёта

МО – Медицинская организация

СМО – страховая медицинская организация

ТФОМС МО – территориальный фонд ОМС Московской области 



АОС ПУ медицинской помощи

 Идентификация по региональному сегменту 
единого регистра застрахованных лиц, 
определение страховой медицинской 
организации, ответственной за оплату счета;

 Выявление застрахованных лиц, которым оказана 
медицинская помощь вне территории 
страхования и определение их территории 
страхования (электронный запрос в Центральный 
регистр ФОМС)



О защите персональных данных

Закон 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской 
Федерации», статья 92, часть 4

Сведения о лицах, которые участвуют в 
оказании медицинских услуг, и о лицах, которым 
оказываются медицинские услуги, относятся к 
информации ограниченного доступа и 
подлежат защите в соответствии с 
законодательством Российской Федерации



О согласии субъекта персональных данных

Закон «О персональных данных» 152-ФЗ

Статья 6. Условия обработки персональных данных

2. Согласия субъекта персональных данных, предусмотренного 
частью 1 настоящей статьи, не требуется в следующих случаях:

1) обработка персональных данных осуществляется на основании 
федерального закона, устанавливающего ее цель, условия 
получения персональных данных и круг субъектов, персональные 
данные которых подлежат обработке, а также определяющего 
полномочия оператора;

323-ФЗ,  326-ФЗ



Действия МО при сдаче реестров счетов

1. Получение электронной подписи в отделе по информационной 
безопасности ТФОМС МО;

2. Регистрация доверенного электронного адреса (официальное 
письмо на почту general@mofoms.ru);

3. Формирование реестров счетов за отчетный период согласно 
актуальной версии ОТР-ИВ-7 (скачивается с сайта www.mofoms.ru);

4. Отправка подписанных и зашифрованных реестров с доверенного 
адреса на почту reestrin@mofoms.ru;

5. Исправление ошибок ФЛК, успешная сдача, получение актов.

6. Подписание акта передачи приема данных об оказанной МП 
застрахованным на других территориях РФ электронной подписью

7. Сдача ежемесячной, ежеквартальной и годовой отчетности в      
АИС ЦСОО (reports.mofoms.ru).
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